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uso·nELATECNOLOGIA
DE LA COMUNICACION y

LA INFORMATICA EN LAIGLESIA

Algunas sugerencias prácticas

Dr. Jeremiah O'Sullivan Ryan*

La comunicación forma parte integral de la misión de la-Iglesia y es una
herramienta indispensable para alcanzar sus metas de evangelización, educa­
ción, formación espiritualyJacreaciónde una sociedad más justa. Desarrollos
tecnológicos recientes confrontan a la Iglesia COn nuevos cuestionamientos en
relación.' a Jos ••,medios ,.lTIás ." efectivos para •• su .comunicación•con el.mundo
moderno '/ las vías más apropiadas para la utilización de las nuevas tecnologías
de la comunicación.

Este pequeño trabajo sobre "Usos la tecnología de la comunicación y la
informática en la Iglesia" tiene como propósito sugerir posibles aplicaciones en
el trabajo pastoral tanto a nivel diocesano como parroquial. Incluimos en nuestra
reflexión el uso de la radio, la televisióny las computadoras.Los sistemas de
entrega incluyen la transmisión abierta, la micro-onda, el satélite y los sistemas
por cable. Mi trabajo pretende ser algomuy práctico y está basado tanto en mis
conocimientos de la .realidadcomunicacional .latinóamericana.como en las
lecturas de experiencias de otros lugares del mundo. Estoy particularmente
agradecidocon el Centropara las Telecomunicaciones Religiosas, de la Univer­
sidad de Dayton, Ohio, USA.

1. UNA PERSPECTIVA DE LA TECNOLOGIA
DE LA COMUNICACION

Vamos acomenzar con una perspectiva de las telecomunicaciones, que sig­
nifica, sencillamente, el mandar información a grandes distancias en forma
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electrónica. La tecnología de las telecomunicaciones básicamente hace dos
cosas: transmite información y permite la interacción de personas que viven
separadas una de la otra.

Los componentes básicos son: el teléfor0,latelevisión y la commputadora.
Los sistemas primarios de transmisión son por cable o por el aire.

Transmisión p(lr cable

La mayor parte todavía con cable de cobre, se utiliza para el envío de señales
de televisión, teléfono Ydatos delas computadoras. Las líneas telefónicas ordi­
narias pueden interconectar las personas que viven en sitios remotos no so­
lamentea través de.la voz humana, sino con imágenes fijas de video (utilizadas
por algunas instituciones educacionales); reproducción en facsímiles (copia
exacta) -utilizada por muchas empresas- y datos de las computadoras (un seg­
mento en crecimiento rápido de las líneas telefónicas).

Cable de fibra óptica

Se trata de un medio de difusión fundamental en el futuro, donde se utilizan
cuerdas tan finas como un-pelo humano de fibra óptica con un semiconductor de
láser para la transmisiórdedatos. (para ilustrar el rápido desarrollo de las nuevas
tecnologías de las comunicaciones, en el año 1984 un cable de fibra óptica era
capaz de transmitir entre 40 y 90 millones de bytes de información por segundo;
un año más tarde número habría llegado a 565 bytes por segundo).

Transmisión abierta por aire

Incluye el AM,FM,ibanda corta radiofónica, y las señales UHF y VHFde
la televisión. Las señales de televisión pueden ser transmitidas desde una
estación de gran potencia (lo que da un radio de cobertura de unos cien
kilómetros) o una estación de baja potencia (queda unradio de cobertura de unos
25 kilómetros),oun sistema de micro-onda, (la micro-onda necesita ser
amplificada cadaAO-50 kilómetros por medio de una estación de relevo).

Televisión por cable

Su desarrollo original fue para zonas remotas o comunidades pequeñas con
una capacidad limitada de recepción de señales abiertas de televisión. La
televisión por cable se ¡mpularizórápidamente en zonas urbanas, dada la calidad
mejorada deja imagen y su capacidad para muchos canales. Los sistemas de
cable utilizan antenas muy altas con un radio de recepción mucho más grande
que la televisión convencional y luego transmiten su señal por cable coaxial a sus
subscriptores. Los.costos. se reducen cuando se montan las líneas de cable
coaxial o las líneas telefónicas existentes.
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En varios países de Europa, Canadá y Norteamérica, más del cincuenta por
ciento de los hogares están conectados por sistemas de cable, con posibilidades
de docenas de canales detelevisión,transmisión de datos, videotexto, facsímiles,
etc. En América Latina en general,elcablevisiónestá poco desarrollado y el uso
de múltiples canales por cable está todavía en su infancia. Al mismo tiempo,
sistemas de transmisión a base de cables coaxiales de cobre están siendo
reemplazados por otros sistemas a base de codificadores.

Tecnología de satélite

Se transmite una señal desde su punto deorigen hasta un satélite que. está
situado en un punto a treinta Y dos mil kilómetros de altura por encima deja
tierra. El satélite luego retransmíte.la séñal.hacía una estación en la tierra. Los
satélites se. muevenenuna>órbitageoestacionariadirectamenteencima del
Ecuador y realizan su órbita cada 24horas.PorJo tanto, mantienen una posición
fija en relación a la tierra y pueden mantener un contacto directo continuo con
las estaciones terrestres, recibiendo y enviando señales de televisión,teléfono y
otro tráfico electrónico. Dada la altura de los satélites de comunicación, su señal
puede cubrir un tercio de la superficie del planeta tierra. La mayoría de la
generación actual de satélites tienen 24 trasponders, siendo capaz cada uno de
transmitir una señal de televisión o mil llamadas telefónicas en forma si­
multánea. Veinticinco años después de sudesarrollojinicial.vla industria del
satélite continúa. Países de América Latina, como Brasil-y México,tienen sus
satélites propios y dentro de pocos años los países andinos tendrán el suyo.

Los avances tecnológicos más recientes permiten el establecimiento de
estaciones terrestres menos costosas y permiten el uso de bandas de alta
frecuencia que no sufran .interferencia electrónica. La mayoría de los satélites
actualmente en .uso operan en la.banda··C"yrequieren parabólicasconun
diámetro de tres metros o i.más.•Los más modernos satélites, la ibanda .·.·KU",
utilizan una frecuencia más alta y un sistema de transmisión más angosto que
funciona con una estación terrestre menos costosa y más pequeña.

El potencial globalde la transmisión por satélitede programas de radio y
televisión; líneas de. datos y voz, radica en •. la capacidad tecnológica <de la
transmisión simultánea amiles de millones de puntos distintos.Un satélite puede
funcionar con más de un millón de conexiones .terrestres. Las consecuencias de
esta realidad para las comunicaciones de la Iglesia son muchas <y de largo
alcance.

En muchas empresas modernas, los sistemas de teléfono están conectados
a sistemas de computadoras parala transmisión de datos, servicio de correo
electrónico, computador y conferencia a larga distancia por audio. Las llamadas
Redes de. Areas .LocalesJl.ocal ••• AreaNetworkd-Lans) ofrecen •comunicación
entre.competadoresoterminales.en muchas oficinas. Si una red está integrada
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a un sistema telefónico, se requiere un sistema de switcheoelectrónico (PBX).
Sistemas integrados de gerencia informativa (Management .Information Sys­
tem) combinan teléfono, correo electrónico, correo con voz, teleconferencia,
sistemas .conbase terminal, computadoras personales.y .. computadoras con
bancosde datos.

Es esta combinación de tecnologías lo más característico delos desarrollos
actuales en las comunicaciones. La clave para comprender la tecnología
comunicacional actual es la convergencia.

Las cuatro principales tecnologías de telecomunicación: televisión, teléfono,
satélites y computadoras, han revolucionado el-mundo donde vivimos' La
convergencia entre las cuatro está oscureciendo las diferencias entre las tecno­
logías a la vez que crean maneras cada vez más sofisticadas para interconectar
en forma electrónica a las personas. Nuestra era ha sido categorizadacomo la era
de la información; nuestra cultura como unasociedadmass-mediatizada. ¿Qué
significa todo esto paralaIglesia, el mensajero, o mediador de laBuenaNueva?

2. USO DELASTECNOLOGIAS COMUNICATIVAS
PORPARTE DE LA IGLESIA

La Iglesia siempre ha tratado de comunicar el mensaje del Evangelio con
fidelidad, en forma atractiva y con los medios propios de cada época de la
historia del hombre. La Iglesia en la era electrónica, por lo tanto, tiene que
combinar una forma efectiva de uso de la palabra hablada y escrita con nuevos
usos creativos de los medios electrónicos.

Específicamente en tomo al uso de medios de masas, el actual Secretario
General del-Departamento de Comunicación Social del Consejo Episcopal
Latinoamericano (DECOS-CELAM) alreferirse.aun "Inventario de Recursos
Comunicacionales de la Iglesia Latínoamericanat'r. menciona las siguientes
cifras: 7 diarios católicos;477 publicaciones periódicas católicas; 233 emisoras
radiofónicas católicas y 6 televisoras católicas. No existe todavía, a nivel de la
Iglesia en este continente, datos específicos en tomo ala propiedad y usode las
tecnologías de 'la-información: computadoras, bancos de datos, sistemas inter­
conectados, combinaciones-de teléfono, correo electrónico.ucorreo devozsy
teleconferencia.Ell este momento, por lo tanto, más que hacer una evaluación
delo que tiene la Iglesia en este campo, debemos pensar en las opciones que
pueda tener ella en el futuro.

En la sede central del CELAM en Bogotá, desde hace •unos años se asigna
una importancia creciente a las: tecnologías de la información y se comienza a
poner la base de un futuro sistemacontinentalintera~tivo, con bancos de datos,
correo electrónico, etc. Un sistema continental supone como base el uso de un
satélite con espacio alquilado o comprado por parte de laIglesia, o quizás,
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eventualmente, un satélite propio. ElpOCO desarrollo de sistemas de cablevisión
hasta ahora en el continente latinoamericano, y de sistemas telefónicos con
tecnología avanzada, sondas problemas cruciales en el-desarrollo de los nuevos
sistemas de información. En términos generales. no existe todavía en nuestro
continente una infraestructura adecuada para un rápido desarrollode las tele­
comunicaciones. Se necesitan en los años venideros grandes inversiones en esta
área tanto para la infraestructura como .para la capacitación de-los recursos
humanos.

A partir de este momento vamos a referimos a proyectos de.telecornuñica­
ciones en marcha tanto en otros países y continentes como en el seno de nuestro
propio país. Nuestra intención es de dejar algunas sugerencias que puedan
motivar a los dirigentes de nuestra Iglesia a pensar cada vez más en el retoque
representa "lacornunicacióri de la Buena Nueva hacia el Tercer Milenio".

Uso de la tecnología de las telecomunicaciones

Existe una sola experiencia a nivel de la Iglesia en el mundo del uso regular
de la tecnología de las telecomunicaciones integradas al satélite que incluyen el
teléfono, radio, televisión y teleconferencias.Se trata de la acción pastoral de la
Iglesia católica norteamericana. Funcionan. en la actualidad por lo menos tres
sitemas:a)la Red de las Telecomunicaciones Católicas (CTNA); b) la Red de
Televisión de Vida Etema(EWTN);c) la Red de Televisión Católica (CTN).A
continuación explicaré algunas características de estas tres redes.

Red delasTelecomunciacionesCat6licds (CINA).

Se trata de un sistema de distribución por satélite establecido por los
Obispos de los Estados Unidos en el año 1981. El sistema comenzó a funcionar
en 1982. En sus ocho años de operación ha expandido su programación por radio
a más de quince horas por semana y su programación televisiva a más de veinte
horas. Unas cien diécésisestántafiliadasaestando "en línea" setenta y cinco de
las demás. La red, por lo tanto, abarca un cincuenta por ciento de las diócesis en
Norteamérica.

Los costos para la afiliación ala red .dependen en parte del tamaño de las
diócesis. Para ponerse "en .línea" la diócesis necesita una estación terrestre,
sistema de recepción y un decodificador para transformar.Isseñal.de CTNA.

Los programas que se reciben de CTNAse distribuyen a las diócesis
miembros por diferentes sistemas. Se graban los programas en el sitio de su
recepción y se mandan las cintas a empresas de televisión por cable a Centros
diocesanos de medios y videotecas parroquiales. Algunas diócesis han podido
colocar los programns.recibidos en estaciones locales de televisión, particu­
larmente estaciones por cable. Además, en Norteaméricavarias de las iglesias

tradicionales colaboran en forma mancomunada en este trabajo.



Dr. Jeremiah O'Sullivan Ryan, Uso de la tecnología de
420 la comunicación.einformática en.la Iglesia

La Red de televisión devida.Eterna. (EWTN).

Otra fuente importante de programas católicos en la televisión es la red
"Vida Eterna", fundada por la madre Angélica en Binningham, Alabama, en
1981. Transmite más de quince horas de televisióncada día. Se utiliza el satélite
Satcorn III, con-unaseñalrlibre que llega a más de 300 empresas de cablevisión
en todo el país. En la actualidad está a la disposiciónde seis millones de hogares
en 36 estados.

Red de televisiánCatálica (CTN).

Se trata de una red de federaciones de redes que compartenprogramas y
hacen sus comprasen forma centralizada. Transmiten mucho material para
escuelas católicas y para sistemas': de. cable-visión- que. quieran, utilizar. su
material.

Teleconferencia por Video

Además de.las transmisiones por satélite.de programas de radio y televisión,
la Iglesia está usando la tecnología del: satélite para conectar católicos en todo
el país a teleconferencias en vivo e interactivo, El formato que se sigue
generalmente es así: una audiencia nacional ve un panel de especialistas cuando
presentan sus perspectivas sobre un tema de interés actual. Luego la audiencia
puede llamar por-teléfono; plantear preguntas o comentarios y hasta dialogar con
los panelistas. La teleconferencia puede comenzar con un programa pre­
producido, con una duración de 20 a 30 minutos-sobre el tópico que esté en
discusión.

Algunos de los tópicos que se han analizado incluyen: consejos parroquia­
les, el papel del párroco, programas de renovación.parroquial; etc ..La señal que
se transmite porsatélite es libre ypor lo tanto cualquier institución o persona, con
mover la dirección de su antena parabólica, .puede recibir y participar en la
teleconferencia.

Se han hecho muchas teleconferencias que demuestran la potencialidad de
este recurso para la intercomunicación. Por ejemplo, unretiro.que se dictó en una
universidad católica, tenía grupos participando que vivían a varios miles de
kilómetros de distancia. Se han hecho teleconferencias a nivel nacional como
preparación para los Sínodos en el Vaticano. Lo mismo ha sucedido en reuniones
de obispos cuando algunos no han podido asistir, participan a través de la
conexión del' teléfono y el satélite con sus colegas reunidos en otra parte del país.

Una variación.delvideo-teleconferencia es lac;onferencia por computadora.
Los participantes pueden comunicarse escribiendo .sus mensajes y conver­
saciones en su computadora. Cada uno de.los.participantes en-la conferencia ve
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enIá.pantalla de su computadora lo que han escrito los demás participantes. La
conversación se desarrolla a través de.los mensajes que van apareciendo en el
terminal de cada computadora. Asípersonas que viven agrandes distancias de
separación puede dialogar y "encontrarse" frente a las terminales de sus propias
computadoras.

Correo electrónico

El correo electrónico es similar a una conferencia por computadora, pero
incluye la transmisión.eléctrónica de datos de unapersona a otra,o a varias
personas. El correo electr6nico opera al tener los mensajes archivados en una
computadora hasta que la persona interesada los retira. Una vez que se entrega
el mensaje, desaparece delsistema. La ventaja del correo electr6nico consiste en
la combinaci6n dela velocidad del teléfono con la ventaja de que el correo
espera hasta la llegada de lapersona interesada.Da una copia escrita del mensaje
y, de esta manera, se elimina la necesidad de tomar apuntes durante la
conversaci6n por teléfono. También se elimina la necesidad de tener que esperar
varios días para la llegada de lacarta por correo.

Uso parroquial de computadoras

La capacidadde la computadora de mejorar las tareas administrativas como
también de secretaría, hace que su popularidad crezca día a día. Todavía,sin
embargo, su uso a nivel parroquiales muy reducido. El potencial de la
computadora es su capacidad de recoger datos de rutina,asuntos administrativos
y otros en forma'rápiday eficiente. Así se reduce el tiempo quese gasta en ta­
reas administrativas. Y el personal.de la parroquia quedalibrepara un ministerio
más pastoral.

La computadora también puede ayudar a personalizar todavía más el
ministerio pastoral. Datos demográficos pueden ofrecer en forma rápida, una
lista de feligreses jubilados, los nombres de los padres de los jóvenesde.la
parroquia, una lista de personas que han perdido a seres queridos en el último
año, o delos enfermos de-la parroquia. De esta manera es factible que el párroco
man tengacomunicaci6n con aquellos que tienen necesidades especiales.

Sistemas.integradosde información

El uso creciente de computadoras tanto a nivel parroquial como diocesano
plantea un problema crucial hacia el futuro. Se trata de su compatibilidad. Los
diskettes de una computadora no siempre son compatibles con otra, ono es
posible transferir informaci6n en un sistema a otro sistema. Existe una necesidad
obvia para una planificiación centralizada a largo plazo hacia lacoordinaci6n de
sistemas integrados de informaci6n. Aunque el uso de computadoras a nivel de
diócesis y parroquias en América Latina no es muy extendido todavía, sin
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embargo ahora es el momento para comenzar una efectiva planificación.
Además .la planificación debería incluir las relaciones •entre las diócesis y la
Conferencia Episcopal, y eventualmente con el CELAM.

En primer lugar, es necesario identificar las necesidades de información y
sus características específicas a nivel de una diócesis. La planificación debería
comenzar con una descripción del movimiento de información dentro de la
Iglesia local y la asignación de prioridades a los niveles de importancia de la
información. En segundo lugar, una planificación debe tener suficiente flexibili­
dad para permitir su crecimiento. En-tercerlugar, se debe ver y comprender que
se trata de una herramienta para facilitar el trabajo tanto de los sacerdotes como
de los obispos. Dada la escasez de sacerdotes en muchos países del continente
y el tiempo que tienen que dedicar a asuntos administrativos (que les quita
tiempo para la actividad pastoral como tal), la informática ofrece beneficios im­
portantes,incluyendo una mejor organizaciónen el trabajo y mejoraprovechamiento
del tiempo para.la actividad pastoral. .

El uso de la televisión por parte de la Iglesia

Nuestro ambiente comunicacional está dominado por la.radio y más aún por
la televisión. Ningún medio tiene más impacto en nuestra cultura que la
televisión. Es el gran medio de las masasen nuestro continente. Ya. hemos
indicado que la Iglesia es propietaria de unos seis canales de televisión entre los
cerca de cuatrocientos que existen en el continente. Aunque la televisión es un
medio que forma yse nutre de las "super-estrellas", lae.lglesía.ino tiene
personalidades como.los llamados "tele-evangelistas", Sin embargo, se esfuerza
por transmitir programas religiosos y programas corn'contenrdos y valores
humanísticos a los hogares en algunas ciudades del continente. El programa
religioso más transmitido en el continente es la Santa Misa cada domingo. En
algunos países se prepara con cuidadosrespetando.ellenguaje propio del medio
y aprovechandola apertura existente en Ia.inmensa mayoría de los canales de
televisión del continente.:Pero también son muchos los casos donde la Misa
dominical por la.televisión se ha transformado en una producción reutinaria y sin
creatividad-: Es. lamentable- que se pierda-una oportunidad .casi única para
presentar una visión actualizada de IaIglesia.y.un mensaje renovador para los
televidentes. Las causas de esta situación son muchas e incluyen: falta de
personal preparado para esta actividad, falta de tiempo y recursos técnicos para
elaborar producciones más artísticas y con mensajes e información relevantes a
los televidentes.

Además de la transmisión de las misas.cla.Iglesiatiene la posibilidad de
hacerse presente .. en la. televisión ia. través de. programas de entretenimiento e
información. Esto, sin embargo, supone dos retos muy específicos: a) la
producción de programas y b) su distribución.
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La producción de programásde televisiónpor parte de la .Iglesiaen América
Latina no es una actividad sistemática ni organizada. Aparte deelo que hace la
Iglesia en sus canales propios, los esfuerzos de LUMEN2000en Colombia y
producciones esporádicas en algunos ··países •• (Brasil¡ Perü, Bolivia, .etc.), .Ia
Iglesia no tiene centros dedicados a la producción televisiva en el continente. En
otros países, comunidades religiosas.torno los paulinos.franciscanos, jesuítas,
etc., han creado Centros de Producción; pero en el continentelatinoamericano
esta actividad •está apenas iniciándose.

Un caso excepcionaly dignodecomentarioseslatelevisora,propiedád de
la Arquidiócesis de Maracáibo enVenezuela.Setratadeunaemisora comercial,
muy profesional y conexcelentes instalaciones. Comenzó.a-ftrncionar hace tres
años y cubre> una-región importante <deloccidentedeLpaís.Suprimera etapa
consistía en establecerse y<consolidarse en la dudad de Maracaibo como una
empresaeconómicaviable·.yC3paz<de atraer.una'buena audiencia.

En la actualidad se inicia una nueva fase de su desarrollo. En vez de lanzarse
con su señala nivel nacional para competir con los canales de la ciudad capital
-Caracas-rcon cobertura nacional, comienza a co-patrocinar Centros de produc­
ción y canales de transmisión<en otras ciudades del País. Los nuevos canales
locales podrían producirytransmitiralgunashorasdeprogramación diaria. Así,
eventualmente, se crearía una'red'nacional de canaleslocales con producción y
transmisiones propias durante unas horas al día e interconectadas con elcanalrdel
Zulia para el resto del tiempo. Además de propiciar una producción más partící­
pativa y horizontal, se permitirá mayor variedad en la programación y el
surgimiento de valores artísticos alo largo y ancho del país.

Además de tener canales propios 'detelevisión, la'Iglésíátiene que promover
y organizar centros de producción televisiva en elcontinente. La televisión es un
río interminable de programas, de noticias, perspectivas; imágenes y sonidos.
Conviene no olvidar que nuestra visión del mundo, realidad social, culturahyaún
religiosa, está formada por los medios. Hoy la televisión es una parte fundamen­
tal de nuestra familia, escuela, Iglesia y de. nuestra vida misma en toda su
proyección. La Iglesia no puede estar ausente de ella si quiere llegar a las masas.

Conviene, sin embargo, pensar cómo debe ser la presencia de -laIglesia en
los medios y, particularmente, en la televisión. La presencia de-la Iglesia puede
hacerse a través de producciones propias con. contenidosque.reflejen-valores
humanos y religiosos. Pueden .• ser programas dirigidos .a grupos específicos
dentro de toda la audiencia o programas abiertos a todo público. Por lo largo. y
complicado del-tema, no es elmomentoparapresentar toda laprob1emática de
uncentrodeproducCióntelevisiva'iAdemás,sonpocos Ios Centros existentes
que son propiedad delaIglesiaen nuestro contineñte.LosCentros que conozco,
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comoCENPROyLUMEN2000enBogotá,lasUniversiadesCatólicasen.Chile
y Perú y los Salesianos y Verbo Films en Brasil, producen tanto programas
comercialesycufiªs publicitarias Para finªIlCiars~,colTIo·. también' .• algunos
programas> con contenidos<wligiosos. ~~plícit()s.quelogran colocar en sus
estaciones propias•• o consigui~ndo •• tiempo. enforlTIa. gratuita. 9.con patrocina­
dores comerciales en estaciones privadas.

Por otra parte, esÍmportante recordar queja inmensa.rnayorfa deJos
escritores.de.guiones, productoresy.directoresde programas en los canales de
televisiónde América Latina, son personas que se confiesan católicas.Se nota
en todo el continente la falta de una estrategia pastoral dirigida a los creadores
y directoresde canalesde televisión.Con demasiadafrecuenciala Iglesia habla
de la televisión,para condenar,cuestionary objetar.Esto esparte de.sumisión,
pero no puedeser la única ante.los.rnedios.Enlamedidaque los dirigentes de
nuestra Iglesia tornen-conciencia de la presencia dejos medios en la vida
modernay supapel modeladoren la formacióndevalores y perspectivasante la
vida, se establecerá una pastoral especial dirigida a-los miles de profesionales
católicos que trabajan en los medios.

Las organizaciones católicas •. internacionales: IlNPA para radio y te­
levisión,OCICparacineyvideo yUCLAPParaJaprensa, sonlasmásinidicadas
para desarrollar esta labor formativa de los comunicadoresprofesionales. Las
tres organizaciones.existen.en nuestro continentepero su acción en.los.medios
comercialeses-limitada-casisimbólica en elcaso delciney la televisión.No es
el momentopara entrar a analizar lasirazones.deesta.situacíón, pero es vitalque
todos las apoyemos en elcumplimientode su misión trascendental.

Para concluir esta sección en torno a los.centros de producción televisiva
como tal, creemos que un pre-requisitopara atender esta necesidad es un plan
pastoral para comunicacióna nivel nacional en cada país ya niveldiocesano
dentro de cada ConferenciaEpiscopal.La ausencia de laIglesiainJosmedios
demasas,más alláde la Misadominicalenradioy televisión,se.debefundamen­
talmente ala ausencia de una estrategia de acción basada en un plan pastoral.

El-video, otra alternativa parala familiayla comunidad cristiana

El númerode hogaresen AméricaLatinaque poseenaparatode video (Beta
o VHS) debe ser cerca de un diez por ciento.Se trata deiunacifra pequeña si se
compara.con paísesdonde el ochenta por ciento.de .los/hogares disponen de
aparatosreproductoresdevideo.Eluso delvideoennuestro.continentecrecedía
a día. Muchas parroquias,colegios, centros de'forrnación; casas de religiosas,
etc., tienenaparatosdevideo, como tambiénloscentrosdepromoción comunal,
popular, cooperativas y tantas instituciones..• más. Aquítenemos .otro medio
formidable para la evangelización,la cat~uesis,fonnación.humana,entrete­
nimiento,etc.• Sugerimos'a continuaciónalgunos usos pastorales.del video.
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A nivel de algunas parroquias, se usa la cámara de video para crear
programas para uso dentro de la misma comunidad. Se graban eventos especia­
les y se mandan las cintas apersónas mayores, personas en hospitales, anciana­
tos, etc. Elpropósito detrás de este esfuerzo es ayudara estas personas a sentirse
como parte de la comuríidad y recordadas por la misma.

También se graban entrevistas con personas de la parroquia que estári
participando en actividades humanitarías,etc., y se poneñá-la disposición de
grupos de jóvenes y otros grupos apostólicos en la parroquia. Se graban charlas
y conferencias de invítados:especiales para uso en 'Ia catequesis de adultos,
cursos pté-matrírnóniales; •pre-bautismales, etc.

Al mismo tiempo se consigue matefialrriúyvalióso en video para la
catequesis, elentretenimiéntó familiar, etc., en algunas librerías católicas,
centros audiovisuales yvideotecas cristianas que están surgiendo en nuestros
países. Parte de este material es producido en nuestro continente y parte es
doblado al español y producido en otros continentes.

Sin embargo, el uso del video pastoral en nuestrocontinerite está apenas
comenzando y todavía nuestra Iglesia no toma concienciasuficiente de sus
posibilidades. Mientras . tanto el. comercio del video cassette doméstico crece
espectacularmente. El contenido de este material está formado básicamente de
material cinematográfico pasado al video. Existen algunos materiales extraor­
dinariamente bellos, pero existetambién demasiado rnaterialpomográfico y
otro con alto contenido de violencia y desprecio por la vida y los valores
humanos.

El video y medios grupales

Existe una larga y muy rica tradición de medios grupales en América Latina.
Desde más de veinte años las organizaciones católicas internacionales han
preparado a miles de personas en su USb y en dinámicas intcrgrúpales, Ahora
tienen un nuevo .medio para enriquecer' y profundizar su com unicación grupal.
Se trata del video cassette, un medio novedoso y-díriámico para la <acción
pastoral. Todavía pocas personas en la Iglesia están tomando el video con la
seriedad que merece. Pienso que es el momento para tomarlo y sugiero por lo
menos tres razones:

1) El video es un nuevo medio idealmente adaptado a apoyar los pro­
gramas pastorales.

2) El vídeonos'ayuda'a'comúnióarnos más efectivarriente en una cultura

audiovisual.

3) El video puedehacerIOque nopbdcmos hacer solos.
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El video es un nuevo medio

Muchos. de. nosotros todavía pensamos que el video no es más que una
extensión de lateleyisión. A veces lo es así, cuando lo utilizamos para grabar
programas de la televisión para ver en un momento más conveniente. Pero el
video como tal, como una herramienta catalítica, es totalmente diferente a la
radio o la televisión. Un medio grupal como el Y~deofunciona como una entrada,
un catalizador, dentro del proceso grupal.

Por grupo entiendo un número.pequeño de personas y un tanto homogéneo,
que puedan participar en forma activa en un intercambio de perspectivas y
sentimientos. El video, como un medio grupal, presenta las experiencias de la
vida con el único propósito,de hacer que las personas entren al tema en forma
emocional ya~í sejnicie la reflexión y la discu~ión.La actividad dejos
perceptores de Yer elvideo es l11ás importante que<el.misl11o hecho de ver.

El video como un medio grupal, moviliza a hombres y mujeres, .en forma
individual o colectiva hacia el cambio: para aceptar nuevas percepciones; para
adoptar nuevas actitudes.y para arriesgar conversión y renovación. El.video, por
lo tanto, es. idealpara ayudar. en el proceso de la catequesis de adultos, la
formación de-los jqvenes y la renovacióQdelaparroquia, objetivos que selogran
mejor dentro de los.grupos.

Es a nivel de.los grupos, más que.en.las grandes asambleas, donde.la gente
encuentra su.pertenencia.Aquí es donde reciben apoyo de los demás como de
una verdadera eclesia, una comunidad de creyentes.

En una cultura audiovisual el video nos.ayuda.a, cOlnpqrtir nuestra-fe en
forma más efectiva

Vivimos en. una cultura audiovisual donde.es necesario pensar en forma
visual. Esto quiere decir que nuestro pensamiento visual ..está ruáscentradoen las
personas y las. experiencias de.su vida.. Significa¿}demás una .manera más
comprensible de conocer la realidad, más abierta.a la emoción,a la.sorpresa, la
admiración y nos permite trabajar con imágenes y metáforas. Como creyentes
debemos alegramos del retomo a la imagen y la metáfora, Sabemos bien que en
relación a Dios y a las cosas de Dios sólo podemos hablar el lenguaje dela
analogía y la parábola.

El video es práctico y hace cosas que no podemos.hacer solos

Comenzamosnuestro comentario. en tomo a 10sl11ediosgrupales. Entende­
mos como medios grupales, entre otros: carteleras, fotograñas.jransparencias,
audiocassette, ete. Algunos son limitados en su uso, otros complicados porque
requieren un cmutqobscuro, etc.. El video es de manejo yuso Iácil.Todo está en



Medellfn,Vol. 17 No. 67,septiembrede1991 427

el cassette. Lo-importante es. dejarlo hablar. Como dijimos anteriormente, el
video es un catalizador donde se presentan experiencias dela vida y las personas
presentes se involucran en forma emocional y personal. El video es.una manera
formidable para ayudarnos a entrar y compartir la experiencia de las personas.
Se realiza a través de imágenes, movimiento y sentimiento.

Sin embargo es conveniente recordar también lo siguiente: un buen Video
sirve para usarse varias veces, en parte o con el propósito.de.iniciareldiálogo.
Generalmente el texto y las imágenes son demasiado concentrados como para
absorberlos de una sola vez.Porlo mismo, es común volver a ver el video o
partes del mismo para facilitar y profundizar el diálogo.

En definitiva, si se usa el video para lo que es bueno y útil; haciendo
participar a las personas emocionalmente; haciendo concretas cuestiones de fe;
presentando un reto viviente; expresando lo inexpresable en imágenes y lle­
vando a las personas hacia un cambio, habremos encontrado un formidable y
poderoso aliado en nuestro esfuerzo evangelizador, la catequesis y.la pastoral
grupal.

3.LAIGLESIAYSUS DOCUMENTOS SOBRE
LA TECNOLOGIADE LA COMUNICACION

Dirigentes de nuestra Iglesia han hecho declaraciones firmes en relación a
la necesidad de usar los modernos medios de comunicación en el cumplimiento
de la misión de la Iglesia. El1nter Mirifica sobre la comunicación, promulgado
porel Vaticano 11, urgealPueblodeDios"a usar en forma efectiva y de una vez
los medios de comunicación social en.todaslas actividades apostólicas".

El Papa Pablo VI en1975 en su exhortación apostólica Evangelii Nutiandi,
afirma que "Es primeramente por su conducta y su vida que la Iglesia evange­
lizará el mundo... por su testimonio viviente de fidelidad al Señor Jesús". Luego
continúa: "Nuestro siglo se caracteriza por los medios de masa o medios de
comunicación social, y la primera proclamación, catequesis o la profundización
de la fe no puede darse sin estos medios., ".La Iglesia, afirma el Santo Padre,
tiene "la tarea deIa asimilación de la esencia del rnensajedel.Evangelio y
trasponerlo, sin perder absolutamente nada de su verdad esencial, al idioma
que». el pueblo comprende y.luegoproclamarlo en este.idioma...".La evangeli­
zación, añade el Santo Padre, pierde mucho de su fuerza y efectividad si no toma
en consideración la... "gente a quien está dirigida, si no entiende su lenguaje, sus
signos y símbolos",

Al hablar de la potencialidad de los medios de masas, el Santo Padre afirma:

Puestosa! servicio del Evangelio, .ellosofrecenla posibilidad de extender
casisin límites el campo de audición de laPalabra deDios,haciendollegar
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laBuenaNuevaa millones depersonas. La Iglesiase sentiría culpable ante
Dios si no empleara esospoderosos medios, que.la inteligencia humana
perfecciona cadavez más.Conellos laIglesiapregona sobre los tejadosel
mensaje del que es depositaria. En ellos encuentra una versión moderna y
eficaz del 'púlpito' .: Gracias a ellospuede hablar a las masas.

El documento de Puebla reafirma varios de estos conceptos alindicar que
"la evangelización, anuncio del Reino, es comunicación: por tanto, la comuni­
cación social debe ser tenida en cuenta en todos los aspectos de la transmisión
de la Buenanueva".La comunicación como acto social vital nace con el hombre
mismo y ha sido potenciada en la época moderna mediante poderosos recursos
tecnológicos. Por consiguiente, la evangelización no puede prescindir, hoy en
día, de los medios de comunicación.

CONCLUSION

El mandato de usarla moderna tecnología de las comunicaciones en el
trabajo evangelizador de la Iglesia, es repetido en forma constante por parte de
las autoridades de nuestra Iglesia. Como hemos visto, la Iglesia tiene una
presencia en los medios de masas, más en radio que entelevisión, más en medios
impresos que en medios electrónicos. La Iglesia tiene que superar su temor y
falta de confianza hacia los medios como instrumentos para la comunicación del
Evangelio y para continuar la obra del Señor en el. mundo moderno.

Si queremos cumplir un papel en la comunicación de la fe religiosa en un
mundo tecnológico, tenemos que comprender la relación entre tecnología y
religión. Podemos definir tecnología como los artefactos creados por los seres
humanos para ayudarles a resolver los problemas que tiene que enfrentar. La
religión puede definirse como la manera como el ser humano enfrenta el reto de
su existencia.

La creencia religi.osa y la "conciencia tecnológica" ofrecen dos vías
divergentes: en primer lugar, en dar sentido a nuestras experiencias y dando
orden a la realidad, y en segundo lugar, en. confrontar los problemas de la
existencia.· Mientras la tecnología basa .su .:perspectiva en la racionalidad
científica, .la: religión basa .la suya en la creencia ·de la trascendencia. La
tecnología ofrece a la cultura moderna una perspectiva global que considera el
progreso como .el-ültimo bien y define el •• progreso, primariamente. como
abundancia material. El progreso en un mundo tecnológico se Caracteriza como
crecimiento sin límite y se alcanza a través de la competencia, el control y la
conformidad.

La religión, por otra parte, ve la realización humana como el bien último y
define la realización humana como una vida en unión con Dios y en armonía con
toda la: creación .de él. Mientras .la tecnología valora el poder. y la. propiedad
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material, la religión valora la dignidad humana y la libertad y promueve la
justicia, compasión y solidaridad humana.

La fe religiosa que queremos cultivar, por lo tanto, es la fe en la realización
auténtica, fee~ losyalores ense~ad8s y encarnadosenlapersona de J escuristo.
Nuestra primera preocupación pastoral, por lo tanto, consiste en comunicar esta
visión limitada que la tecnología sólo puede dar. La Iglesia al usar todas estas
maravillosas tecnologías, tiene como fin fundamental el cuidado y cultivo de la
fe religiosa en nuestro mundo tecnológico.


