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- USO DE LA TECNOLOGIA
DE LA COMUNICACION Y
LA INFORMATICA EN LA IGLESIA

Algunas sugerencias practicas

Dr. Jeremiah O’Sullivan Ryan*

La comunicacidn forma parte integral de la misi6n de la-Iglesia y es una
herramienta indispensable para alcanzar sus metas de evangelizacién, educa-
cién, formacién espiritual y la creacion de una sociedad mds justa. Desarrollos
tecnolégicos recientes confrontan a l1a Iglesia con nuevos cuestionamientos en
relacién a:los medios mas: efectivos para. su comunicacién- con: el. mundo
moderno y las vias mas apropiadas para la utilizacién de las nuevas tecnologias
de }a comunicacién.

Este pequefio trabajo sobre “Usos de 1a tecnologia de la comunicacién y la
informatica en la Iglesia” tiene como propdsito sugerir posibles aplicaciones en
el trabajo pastoral tanto a nivel diocesano como parroquial. Incluimos en nuestra
reflexion el uso de la radio, la television y las computadoras. Los sistemas de
entrega incluyen la transmisién abierta, 1a micro-onda, el satélite y.los sistemas
por cable. Mi trabajo pretende ser algo muy préctico'y estd basado tanto en mis
conocimientos de la realidad comunicacional latinoamericana como en las
lecturas de experiencias de otros lugares del mundo. Estoy particularmente
agradecido con el Centro para las Telecomunicaciones Religiosas, de la Univer-
sidad de Dayton, Ohio, USA.

1. UNA PERSPECTIVA DE LA TECNOLOGIA
DE LA COMUNICACION

Vamos a comenzar con una perspectiva de las telecomunicaciones, que sig-
nifica, sencillamente, el mandar informacién a grandes. distancias en forma
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electrénica. La tecnologia de las telecomunicaciones basicamente hace dos
cosas: transmite informacién y permite la interaccién de personas que viven
separadas una de la otra.

Los componentes basicos son: el teléfono; la television y la commputadora.
Los sistemas primarios de transmisién son por cable o por el aire.

Transmision.por cable

La mayor parte todavia con cable de cobre, se utiliza para el envio de sefiales
de television, teléfono y datos de las computadoras. Las lineas telefénicas ordi-
narias pueden interconectar las personas que viven en sitios remotos no so-
lamente a través de 1a voz humana, sino con imdgenes fijas de video (utilizadas
por - algunas instituciones educacionales); reproduccién en facsimiles (copia
exacta) -utilizada por muchas empresas- y datos de las computadoras (un seg-
mento en crecimiento rapido de las lineas telefdnicas).

Cable defibra 6ptica

Se trata de un medio de difusién fundamental en el futuro, donde se utilizan
cuerdas tan finas como un pelo humano de fibra 6ptica con un semiconductor de
laser para la transmisidn de datos. (Parailustrar el rdpido desarrollo de las nuevas
tecnologias de las comunicaciones, en el afio 1984 un cable de fibra épticaera
capaz de transmitir entre 40 y 90 millones de bytes de informacién por segundo;
un afio mds tarde el nimero habria llegado a 565 bytes por segundo).

Transmision abierta por aire

Incluye el AM, FM, banda corta radiofénica, y las sefiales UHF y VHE de
la television. Las sefiales de television pueden ser transmitidas- desde una
estacién de gran potencia- (lo que da un radio de cobertura de unos cien
kilémetros) o una estacion de baja potencia (que da unradio de cobertura de unos
25 kilémetros), ‘0 un- sistema de micro-onda, (Ia" micro-onda necesita ser
amplificada cada 40-50 kilémetros por medio de una estacién de relevo).

Television por cable

Su desarrollo original fue para zonas remotas o comunidades pequefias con
una capacidad limitada de recepcién de sefiales abiertas de televisién. La
televisién por cable se popularizé ripidamente en zonas urbanas, dada la calidad
mejorada de la imagen y su capacidad para muchos ‘canales. Los sistemas de
cable utilizan antenas muy altas con un radio de recepcién mucho més grande
que la televisidn convencional y luego transmiten su sefial por cable coaxial a sus
subscriptores. L.os' costos se reducen cuando 'se-montan-las lineas de-cable
coaxial o las lineas telef6nicas existentes.
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En varios paises de Europa, Canad4 y Norteamérica, mds del cincuenta por
ciento de los hogares estan conectados por sistemas de cable; con posibilidades
de docenas de canales de televisién, transmisién de datos, videotexto, facsimiles,
etc. En América Latina en general, el cablevisién estd poco desarrollado y el uso
de miiltiples canales por cable est4 todavia en su infancia. Al mismo tiempo,
sistemas de transmisién a base de cables coaxiales de cobre estdn- siendo
reemplazados por otros sistemas a-base de codificadores.

Tecnologia de satélite

Se transmite una sefial-desde su punto'de origen hasta un satélite que estd
situado-en un punto a treinta y dos mil-kilémetros de altura por encima de la
tierra. El satélite luego retransmite la sefial hacia una estacién en la tierra. Los
satélites -se - mueven - en una 6rbita -geoestacionaria directamente - encima del
Ecuador y realizan su-6rbita cada 24 horas. Por lo tanto, mantienen una posicién
fija en relacion a la tierra 'y pueden mantener un contacto directo continuo.con
las estaciones terrestres, recibiendo 'y enviando sefiales.de televisién, teléfono y
otro tréfico electrénico. Dada la altura de los satélites de comunicacién, su sefial
puede cubrir:un tercio: de la superficie: del planeta tierra. La mayoria de la
generacién actual de satélites tienen 24 trasponders, siendo capaz cada uno de
transmitir una sefial de televisién o mil llamadas telefénicas en forma si-
multdnea.. Veinticinco- afios ‘después .de su desarrollo ‘inicial, la industria del
satélite continiia, Paises de América Latina, como Brasil y México, tienen sus
satélites propios y dentro de pocos afios los paises andinos tendran el suyo.

Los avances tecnoldgicos més recientes permiten el establecimiento .de
estaciones terrestres menos costosas y .permiten el uso de bandas de alta
frecuencia que no sufran interferencia electrénica. La mayoria de los satélites
actualmente en-uso operan en la banda “C” y requieren parabdlicas con un
didmetro’ de tres: metros -0 més. Los mas modernos satélites, 1a banda “KU”,
utilizan -una frecuencia m4s alta y un sistema de transmisién mas angosto que
funciona con una estacion terrestre menos-costosa'y mas pequefia.

El potencial global de la transmisién por satélite de programas de radio y
televisién, lineas de. datos y voz, radica-en la capacidad tecnoldgica de la
transmisién simulidnea a miles de millones de puntos distintos. Un satélite puede
funcionar con mas de un millén de-conexiones terrestres. Las consecuencias de
esta realidad para las comunicaciones-de la Iglesia son muchas y .de largo
alcance.

En muchas empresas modernas, los sistemas de teléfono estan conectados
a sistemas de computadoras para la transmisién de datos, servicio de correo
electrénico, computador y conferencia a larga distancia por audio. Las llamadas
Redes de Areas Locales (Local Area Networkd-Lans) ofrecen comunicacion
entre computadores o terminales en muchas oficinas. Si una red esta integrada
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a un'sistema telefénico; se requiere un sistema de switcheo electrénico (PBX).
Sistemas integrados de- gerencia informativa (Management Information Sys-
tem)  combinan teléfono, correo-‘electronico, correo con: voz,-teleconferencia,
sisternas ‘con: base  terminal, ‘computadoras personales-y computadoras: con
bancos de datos.

Es esta combinacién de tecnologias lo mds caracteristico de los desarrollos
actuales en las comunicaciones. La clave para comprender la tecnologia
comunicacional actual es la convergencia.

Lagcuatro principales tecnologias de telecomunicacidn: television, teléfono,
satélites 'y computadoras, han revolucionado el mundo donde -vivimos.: La
convergencia entre las cuatro estd oscureciendo las diferencias entre las tecno-
logias a‘la vez que crean maneras cada vez mas sofisticadas para interconectar
enforma electrénicaa las personas. Nuestra era ha sido categorizada como laera
de la informacién; nuestra cultura como ‘una sociedad mass-mediatizada. {Qué
significa todo esto para la Iglesia, el mensajero; o-mediador de la Buena Nueva?

2. USO DE LAS TECNOLOGIAS COMUNICATIVAS
POR PARTE DE LA IGLESIA

La Iglesia siempre ha tratado de comunicar-el mensaje del Evangelio con
fidelidad, en forma atractiva y-con los medios propios de ‘cada época de la
historia  del hombre. La Iglesia en’la era electrénica; por lo tanto, tiene ‘que
combinar una forma efectiva de uso de la palabra hablada y escrita con nuevos
usos creativos delos medios electrénicos.

Especificamente ‘en torno al uso de medios de masas; el actual Secretario
General -del Departamento de “Comunicacién  Social” del -Consejo- Episcopal
Latinoamericano (DECOS-CELAM) al referirse a un “Inventario de Recursos
Comunicacionales de la’ IglesiaLatinoamericana”; menciona-las' siguientes
cifras: 7 diarios catélicos; 477 publicaciones periddicas catdlicas; 233 emisoras
radiofénicas catélicas y 6 televisoras catélicas. No existe todavia, a nivel de la
Iglesia en este continente, datos especificos en torno a la:propiedad y uso de las
tecnologias de ‘la-informacién: computadoras, bancos de datos, sistemas inter-
conectados, combinaciones-de teléfono, correo electrénico, correo de voz'y
teleconferencia; En este'momento; por lo tanto, mas que hacer una evaluacién
de lo que tiene la‘Iglesia en este campo, debemos pensar en las opciones que
pueda tener ella en el futuro.

En la sede central del CELAM en Bogot4, desde hace unos afios se asigna
una importancia creciente a las tecnologias dé la informacidn'y se.comienza a
poner la base de un futuro sistema continental interactivo, con bancos de datos;
correo electronico, etc. Un'sistema continental supone como base el uso de'un
satélite con espacio alquilado o comprado por parte de la Iglesia, o quizis,
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eventualmente, un satélite propio. El poco desarrollo de sistemas de cablevision
hasta ahora en el continente latinoamericano, y de sistemas telef6nicos con
tecnologia avanzada, son'dos problemas cruciales en el desarrollo de los nuevos
sistemas ‘de informacién. En'términos generales no' existe todavia en nuestro
continente una infraestructura adecuada para un rapido-desarrollo de las tele-
comunicaciones. Se necesitan en los afios venideros grandes inversiones en esta
drea tanto para la infraestructura:-como para la‘capacitacion: de los recursos
humanos. ~

A partir de este momento vamos a referirnos a proyectos de telecomunica-
ciones en marcha tanto en otros paises y continentes como en el seno de nuestro
propio -pais. Nuestra ‘intencién ‘es: de dejar algunas:-sugerencias. que puedan
motivar a los‘dirigentes de nuestra Iglesia‘a pensar cada vez més en el reto que
representa “la comunicacién de la Buena Nueva hacia el Tercer Milenio”.

Uso de la tecnologia de las telecomunicaciones

Existe una sola experiencia a nivel de la Iglesia en el mundo del uso regular
de la tecnologia de las telecomunicaciones integradas al satélite que incluyen el
teléfono, radio, television y teleconferencias. Se trata-de la-accién pastoral de’la
Iglesia catdlica norteamericana. Funcionan en la actualidad por lo menos tres
sitemas: a) la Red de las Telecomunicaciones Catdlicas (CTNA); b) la Red de
Televisién de Vida Eterna (EWTN); ¢) la Red de Televisién Catélica (CTN).:A
continuacién explicaré algunas caracteristicas de estas tres redes.

Red de las Telecomunciaciones Catélicas (CTNA).

Se trata de un sistema de distribucién por satélite establecido por los
Obispos de los Estados Unidos-en el afio 1981. El sistema comenz6 a funcionar
en 1982 En sus ocho afios de operacidn ha expandido su programacién por radio
a'mas de quince horas por semana y su programacion televisiva-a mas de veinte
horas. Unas cien didcesis estin-afiliadas, estando “‘en linea” setenta y cinco de
las demds. La red, por lo tanto, abarca un cincuenta por ciento de las diGcesis en
Norteamérica.

Los costos para la afiliacién a la red dependen en parte del tamafio de las
di6cesis. Para ponerse “en linea” la didcesis necesita una estacion terrestre,
sistema de recepcién y un decodificador para transformar Is seflal de CTNA.

Los programas que se reciben de CTNA se distribuyen a las didcesis
miembros por diferentes sistemas. Se graban los programas en el sitio de su
recepci6n y se mandan las cintas a empresas de televisién por cable a Centros
diocesanos de medios y videotecas parroquiales. Algunas diécesis han podido
colocar los programns recibidos en estaciones locales de televisién, particu-
larmente estaciones por cable. Ademds, en Norteamérica varias de las iglesias

tradicionales colaboran en forma mancomunada en este trabajo.
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La Red de television de Vida Eterna (EWTN).

Otra fuente importante: de programas catélicos en-la televisién es la red
“Vida Eterna”, fundada ‘por: 1a:madre -Angélica en:Birmingham,: Alabama, en
1981. Transmite mas de quince horas de television cada dia. Se utiliza el satélite
Satcom ITI, con una sefial libre que llega a m4s de 300 empresas de cablevisién
entodo el pais. En‘la actualidad est4 a la disposicién.de seis millones de hogares
en 36 estados.

Red de television Catdlica (CTN).

Se trata de una red de federaciones de redes que -comparten programas y
hacen sus compras en forma centralizada.’ Transmiten: mucho material para
escuelas- catélicas y- para sistemas de: cable-visién - que -quieran: utilizar su
material.

Teleconferencia por Video

Ademas de las transmisiones por satélite de programas de radio y television,
la Iglesia est4 usando-la tecnologia. del satélite para conectar catdlicos en todo
el pais a-teleconferencias: en vivo: e interactivo.. El formato -que se sigue
generalmente es asi: una audiencia nacional ve un panel de especialistas cuando
presentan sus:perspectivas sobre un tema de interés actual. Luego-la audiencia
puede llamar por teléfono, plantear preguntas o.comentarios.y hasta dialogar con
los panelistas. La teleconferencia puede comenzar con un programa pre-
producido, con una duracién de 20 a-30 minutos:sobre el topico que estd en
discusién,

Algunos de los tépicos que se han analizado incluyen: consejos parroquia-
les, el pape! del parroco, programas de renovacién parroquial, etc: La sefial que
se transmite por satélite es libre y-por lo tanto cualquier institucién o persona, con
mover-la direccidén de su antena parabdlica, puede. recibir y participar en la
teleconferencia.

Se han hecho muchas teleconferencias que demuestran la potencialidad de
este recurso para la intercomunicacidn. Por ejemplo, un retiro que se dictd en una
universidad- catdlica; tenia- grupos participando que:vivian a varios: miles de
kilémetros de distancia. Se han-hecho teleconferencias a nivel nacional como
preparacion para los Sinodos en el Vaticano. Lo mismo ha sucedido en reuniones
de obispos cuando:algunos no.han podido-asistir, participan -a:través de la
conexién del teléfono y el satélite con sus colegas reunidos en otra parte del pais:

Una variacion del video-teleconferencia es la conferencia por computadora,
Los' participantes. pueden  comunicarse -escribiendo -sus mensajes y:conver-
saciones en su computadora. Cada uno de los participantes en la conferencia ve
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en la pantalla de su computadora lo que han escrito los demas participantes. La
conversacioén se desarrolla-a través de los mensajes que van apareciendo en el
terminal de cada computadora: Asi personas que viven a grandes distancias de
separacion puede dialogar y “encontrarse” frente a las terminales de sus propias
computadoras.

Correo electrénico

El-correo-electronico es:similar a una conferencia por computadora; pero
incluye la transmisién electronica de datos de una persona a otra, o a varias
personas: :El correo electrénico opera al tener los mensajes archivados en una
computadora hasta que la persona interesada los retira. Una vez que se entrega
el mensaje, desaparece del sistema. La ventaja del correo electrénico consiste en
la combinacién de la velocidad del teléfono con:la ventaja de que el correo
esperahastalallegada delapersona interesada. Daunacopiaescritadel mensaje
y, de esta manera, se elimina la necesidad de:tomar-apuntes durante: la
conversacién por teléfono. También se elimina la necesidad de tener que esperar
varios dias para la llegada de 1a carta por correo.

Uso parroquial de computadoras

Lacapacidad de lacomputadora de mejorar las tareas administrativas como
también de secretaria; hace que su popularidad crezca dia a-dfa. Todavia, sin
embargo, su uso-a nivel parroquial es muy reducido. El potencial de la
computadoraes su capacidad de recoger datos de rutina, asuntos administrativos
y otros en forma rapida y eficiente. Asi se reduce el tiempo que-se gasta en'ta-
reas administrativas. Y el personal de la parroquia quedalibre para un ministerio
mads pastoral.

La computadora también puede ayudar a personalizar todavia mas el
ministerio pastoral: Datos demograficos pueden ofrecer-en formarapida, una
lista de feligreses jubilados, los nombres de los padres de los jévenes de la
parroquia, una lista de personas que han perdido a seres queridos en el dltimo
afio, o delos enfermos de la parroquia. De esta manera es factible que el parroco
mantenga comunicacién.con aquellos que tienen necesidades especiales.

Sistemas integrados-de informacién

El uso creciente de computadoras tanto a nivel parroquial como diocesano
plantea un problema crucial hacia el futuro. Se trata de su compatibilidad. Los
diskettes de una computadora.no-siempre son compatibles con otra, 0 no es
posible transferir informaci6n en un sistemaa otro sistema. Existe una necesidad
obvia para una planificiacién centralizada a largo plazo hacia la coordinacién de
sistemas integrados de informacién. Aunque el uso de computadoras a nivel de
di6cesis y parroquias en América Latina no es muy extendido todavia, sin
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embargo-ahora es el 'momento” para comenzar una efectiva planificacion.
Ademds:la planificacion: deberia- incluir las relaciones entre las didcesis y la
Conferencia Episcopal, y eventualmente con el CELAM.

En primer lugar, es necesario identificar las necesidades de informacién y
sus caracteristicas especificas a nivel de una didcesis. La planificacién deberia
comenzar con una descripcién del movimiento de informacién dentro-de la
Iglesia local y la asignacién de prioridades a los niveles de importancia de la
informacion. En'segundo lugar, una planificacion debe tener suficiente flexibili-
dad para permitir su crecimiento. En tercer lugar, se debe-very comprender que
se trata de una herramienta para facilitar el trabajo tanto de los sacerdotes como
de los obispos. Dada la escasez de sacerdotes en muchos paises del continente
y el -tiempo’ que tienen ‘que-dedicar a asuntos:administrativos (que les quita
tiempo para la actividad pastoral como tal), la informdtica ofrece beneficios im-
portantes,incluyendo unamejor organizaciénenel trabajo y mejoraprovechamiento
del tiempo para la actividad pastoral. )

El uso de la television por parte de la Iglesia

Nuestro ambiente comunicacional estd dominado por laradio'y mds atin por
la television. Ninglin medio tiene més impacto en nuestra cultura que la
television. ‘Es el gran ‘medio- de'las masas en: nuestro continente. 'Ya hemos
indicado que la Iglesia es propictaria de unos seis canales de television entre los
cerca de cuatrocientos que existen en-el continente. Aunque la televisién es-un
medio que forma 'y se nutre-de las:‘‘super-estrellas”; ‘la:Iglesia no- tiene
personalidades como los llamados “tele-evangelistas”. Sin embargo, se esfuerza
por transmitir‘programas-religiosos 'y programas: con contenidos: y ‘valores
humanisticos a los hogares en algunas ciudades del continente. El programa
religioso mas transmitido en el continente es la Santa Misa cada domingo. En
algunos paises se prepara con cuidado, respetando el lenguaje propio del medio
y aprovechando: la apertura existente en-la inmensa mayoria de los canales de
television® del continente. Pero-también son muchos los casos:donde la Misa
dominical por latelevision se ha transformado.en una producci6n reutinaria y sin
creatividad.. Es lamentable que: se: pierda: una- oportunidad casi (inica para
presentar-una vision actualizada:de la Iglesia y-un mensaje renovador para-los
televidentes. Las causas de esta situacién son muchas e incluyen: falta de
personal preparado para esta actividad, falta.de tiempo y-recursos técnicos para
elaborar producciones maés artisticas y con mensajes e informacién relevantes a
los: televidentes.

Ademds de- la transmision de las:misas; la Iglesia tiene la posibilidad de
hacerse presente en la televisién a través de programas:de entretenimiento e
informacidn.- Esto, - sin- embargo, supone- dos: retos: muy. especificos: .a) la
produccion de programas y.b) su distribucién.
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a) Produccion

Laproduccion de programas de television por parte de la Iglesiaen América
Latina no es una actividad sistematica ni organizada: Aparte de 1o que hace'la
Iglesia‘en sus canales propios, los esfuerzos de LUMEN 2000 en Colombia 'y
producciones esporddicas ‘en algunos paises: (Brasil, Perii; ‘Bolivia, ‘etc.); 1a
Iglesia no tiene centros dedicados a la produccién televisiva en el continente. En
otros paises,; comunidades religiosas como:los paulinos,-franciscanos, jesuitas,
etc., han creado Centros ‘de Produccién, pero‘en el continente latinoamericano
esta‘actividad est4 apenas-inicidndose.

Un caso excepcional y digno de comentarios-es’1a televisora, propiedad de
la‘Arquididcesis de Maracaibo en Venezuela: Se‘trata de una:emisora comercial,
muy profesional y con excelentes instalaciones. Comenzé a funcionar hace tres:
afios 'y cubre: una regién importante ‘del occidente del pais. Suprimera: etapa
consistia en establecerse 'y consolidarse en la ciudad de Maracaibo como una
empresa econdmica viable y capaz de atraer una’buena audiencia.

En la actualidad se inicia una nueva fase de su desarrollo. En vez de lanzarse
con su sefial'a'nivel nacional para competir con los canales de 1a ciudad capital
-Caracas-, con ¢obertura nacional; comienza a co-patrocinar Centros de produc-
cién y canales de transmision en otras ciudades del Pais. Los nuevos canales
locales podrian producir y transmitir algunas horas de programacién diaria. Asi,
eventualmente, se crearfa-unared nacional de canales locales con'produccion y
transmisiones propias durante unas horas al dia einterconectadas con el canal:del
Zulia para el resto del tiempo. Ademés de propiciar una produccién mas partici-
pativa y horizontal, se permitird mayor variedad en la programacién y el
surgimiento de valores artisticos'a lo largo'y ancho del pais.

‘Ademds de tener canales propios de television, la Iglesiatiene que promover
y organizar centros de produccién televisiva en el continente. La television es un
rio interminable’de programas; de noticias, perspectivas, imégenes-y sonidos.
Conviene no olvidar que nuestra vision del mundo, realidad social, cultural y atin
religiosa, est4 formada por los medios. Hoy la televisién es una parte fundamen-
tal de nuestra familia, escuela, Iglesia 'y de nuestra: vida:misma en toda su
proyecci6n. La Iglesia no puede estar ausente de ella si quiere llegar a las masas.

Conviene, sin‘embargo, pensar c6mo-debe ser la presencia-de la-Iglesiaen
los medios y, particularmente, en la televisién. La presencia de la Iglesia puede
hacerse a través de producciones propias con contenidos que reflejen valores
humanos 'y religiosos. Pueden ser programas dirigidos a-grupos especificos
dentro de toda la audiencia o programas abiertos a todo piblico. Por lo largo 'y
complicado del tema, rio es el momento para presentar toda la problematica de
un centro de produccién televisiva. Ademds, son pocos los Ceniros existentes
que son propiedad de la Iglesia en nuestro continente. Los Centros que conozco,
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como CENPRO y LUMEN 2000.en Bogot4, las Universiades Catélicas en Chile
y Perd y los Salesianos y Verbo Films en Brasil, producen tanto programas
comerciales 'y cufias publicitarias para financiarse, como también: algunos
programas. con-contenidos: religiosos. explicitos: que logran colocar: en- sus
estaciones propias: o consiguiendo: tiempo-en forma: gratuita o:-con-patrocina-
dores comerciales en estaciones privadas.

Por otra parte, es- importante recordar:que la inmensa mayoria de-los
escritores de guiones, productores. y directores de programas en los canales de
televisién de América Latina, son personas que se confiesan catélicas. Se nota
en todo el continente la falta de una estrategia pastoral dirigida a los creadores
y directores de canales de television. Con demasiada frecuencia laIglesia habla
de la televisidn, para condenar, cuestionar y objetar. Esto es parte de sumision,
pero no puede ser la tinica ante los medios. En la medida que los dirigentes de
nuestra. Iglesia . tomen: conciencia:de la: presencia: de:los medios en la vida
moderna y supapel modelador en la formacién de valores y perspectivas ante la
vida, se establecerd una pastoral especial dirigida a-los'miles-de profesionales
catélicos que trabajan en los medios.

Las' organizaciones: catdlicas: internacionales: . UNDA' para radio y te-
levisién, OCIC paracine y videoy UCL.AP para la prensa; son las mds inidicadas
para desarrollar esta labor formativa de los comunicadores profesionales. Las
tres organizaciones existen en.nuestro.continente pero su-accion en los medios
comerciales es limitada, casi simbélica en el caso.del cine 'y 1a television. No es
el momento para entrar aanalizar lasrazones de esta situacién; pero es vital que
todos las apoyemos en el cumplimiento de su misidn trascendental.

Para concluir esta seccién en torno a los centros de produccién televisiva
como tal, creemos que un pre-requisito para atender esta necesidad es un plan
pastoral para comunicacion a nivel nacional en cada pais y:a nivel diocesano
dentro de cada Conferencia Episcopal. La ausencia de la:Iglesia.€n los medios
de masas, més alld de laMisa dominical en radio y television, se debe fundamen-
talmente a 1a ausencia de una estrategia de accién basada en-un plan-pastoral.

El video, otra alternativa para la familia y la comunidad cristiana

El niimero de hogares en América Latina que poseen aparato de video (Beta
0 VHS) debe ser cerca de un diez por ciento. Se trata de una cifra pequefia si se
compara con paises donde el ochenta por:ciento de:los hogares disponen de
aparatos reproductores de video. Eluso del video ennuestro continente crece dia
a dia. Muchas parroquias, colegios, centros de formacidn, casas de religiosas,
etc., tienen aparatos de video,como también los centros de promocién comunal,
popular, ‘cooperativas y tantas instituciones mds.: Aqui* tenemos: otro medio
formidable para‘'la evangelizacién, la catequesis, formacién humana, entrete-
nimiento, etc. Sugerimos a continuacién algunos usos pastorales del video.
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A nivel de algunas parroquias, se usa la camara d¢ video para crear
programas para uso dentro de la misma comunidad. Se graban eventos especia-
les y se mandan las cintas a personas mayores, personas en hospitales, anciana-
tos, etc. El propdsito detrds de este esfuerzo es ayudar a estas personas a sentirse
como parte de 1a comunidad y recordadas por 1a:misma.

También se graban-entrevistas con personas de-1a parroquia que estin
participando en actividades humanitarias, etc.; y s€ ponen a la disposicion de
grupos de jévenes y otros grupos apostolicos en la parroquia. Se graban charlas
y conferencias ‘de invitados especiales para uso -en‘la catequesis de adultos,
cursos pre-matrimoniales; pre-bautismales, etc.

Al ‘mismo tiempo se consigue material muy valioso-en video para- la
catequesis, el ‘entretenimiento familiar, -etc.,-en’ algunas-librerfas catélicas,
centros audiovisuales y videotecas cristianas -que-estdn surgiendo en nuestros
paises. Parte de este material es producido en nuestro continente y parte es
doblado al espaiiol y producido en otros continentes.

Sin embargo, el uso del video pastoral en nuestro continente estd apenas
comenzando y todavia nuestra Iglesia ‘no toma conciencia suficiente de sus
posibilidades. Mientras tanto el comercio del video cassette doméstico crece
espectacularmente. El contenido de este malerial estd formado basicamente -de
material cinematografico pasado al video. Existen algunos materiales extraor-
dinariamente bellos, pero existe también demasiado material pornogréfico y
otro con alto contenido de violencia y desprecio por la vida y los valores
humanos.

El'video y medios grupales

Existe una larga y muy rica tradicién de medios grupales en América Latina.
Desde més de ‘veinte afios las organizaciones -catdlicas internacionales han
preparado a miles de personas-en su uso y en dindmicas intergrupales. Ahora
tienen un nuevo medio para enriquecer y profundizar su comunicacién grupal.
Se -trata del ‘video cassette, un ‘medio novedoso y dindmico- para’la ‘accion
pastoral. Todavia pocas personas en la Iglesia estin tomando el video con la
seriedad que merece. Pienso que es el momento para tomarlo y sugiero por lo
menos tres razones:

1) El video es un nuevo medio idealmente adaptado a apoyar los pro-
gramas pastorales.

2)  El video nos ayuda a comunicarnos més efectivamente en una cultura
audiovisual.

3) El video puede hacer lo que no podemos hacer solos.
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El video es un nuevo medio

Mauchos de nosotros: todavia pensamos. que el video no es.mds. que una
extension de la televisién, A veces lo es asi, cuando:lo utilizamos para grabar
programas de la televisidn para ver en un momento.mas.conveniente. Pero el
video como tal, como una herramienta catalitica, es totalmente diferente a la
radio o la television. Un medio grupal como el video funciona como una entrada,
un catalizador, dentro.del proceso grupal.

Por grupo entiendo un.nimero pequefio de personas y.un tanto homogéneo,
que puedan participar en forma activa en. un. intercambio de perspectivas. y
sentimientos. El video, como un medio grupal, presenta las experiencias de la
vida con el tnico propdsito. de hacer que las personas entren al tema en forma
emocional. y- asi. se. inicie la reflexion y la discusion. La actividad de los
perceptores de.ver el video es mds importante que el mismo hecho de ver.

El video como un medio. grupal, moviliza a hombres y mujeres, en forma
individual o colectiva hacia el cambio: para aceptar nuevas percepciones; para
adoptar nuevas actitudes y para arriesgar conversion y renovacion. El video, por
lo tanto, es: ideal para ayudar en el proceso de la catequesis de adultos, la
formacién de los jévenes y la renovacién de la parroquia, objetivos.que se logran
mejor dentro de los grupos.

Es a nivel de los grupos, més que en las grandes asambleas, donde la gente
encuentra su pertencncia. Aqui es donde reciben apoyo.de los deméis como.de
una verdadera eclesia, una comunidad de creyentes.

En una cultura audiovisual el video nos ayuda a compartir nuestra fe en
Jforma mds efectiva

Vivimos en una cultura audiovisual donde es necesario pensar en forma
visual. Esto quiere decir que nuestro pensamiento visual estd mis centrado en las
personas-y: las. experiencias: de su. vida. Significa ademés. una. manera mds
comprensible de conocer la realidad, m4s abierta a la emocion, a la sorpresa, la
admiracion y:nos permite trabajar con imdgenes y.metiforas. Como creyentes
debemos alegrarnos del retorno a.la imagen y la metdfora. Sabemos bien que en
relacion a Dios y a las cosas de Dios s6lo podemos hablar el lenguaje de la
analogia y la pardbola.

El video es prdctico y hace cosas que no podemos hacer solos

Comenzamos nuestro.comentario.en torno a los medios grupales. Entende-
mos como medios grupales, entre otros: carteleras, fotografias, transparencias,
audiocassette, etc. Algunos son limitados en su uso, otros complicados porque
requieren un cuarto obscuro, etc. El.video es de manejo. y.uso fécil. Todo estd en
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el cassette. Lo importante es. dejario-hablar.. Como dijimos anteriormente, el
video es un catalizador donde se presentan experiencias de la viday las personas
presentes se involucran en forma emocional y personal. El video es una manera
formidable para ayudamnos a entrar 'y compartir la experiencia de las personas.
Se realiza a través de imdgenes, movimiento y sentimiento.

Sin ‘embargo-es conveniente recordar también lo*siguiente: un-buen video
sirve para usarse varias veces, en parte o con el propésito de-iniciar el dialogo.
Generalmente el'texto y las:imagenes son demasiado concentrados como para
absorberlos de una sola vez. Por lo mismo,.es comin volver:a.ver:el video o
partes del ' mismo para facilitar y profundizar el didlogo.

En definitiva, si se usa el video para-lo-que es bueno y itil; haciendo
participar a las personas emocionalmente; haciendo concretas cuestiones de fe;
presentando un reto viviente; expresando’ lo”inexpresable en imagenes y lle-
vando a las personas hacia un cambio, habremos encontrado un formidable y
poderoso aliado en nuestro esfuerzo evangelizador, la catequesis 'y la pastoral
grupal.

3. LAIGLESIA Y SUS DOCUMENTOS SOBRE
LA TECNOLOGIA DE LA COMUNICACION

Dirigentes de nuestra Iglesia han hecho declaraciones:firmes en relacion a
1a necesidad de usar los modernos medios de comunicacion en el cumplimiento
de la misi6n de la Iglesia. El/nter Mirifica sobre la comunicacién, promulgado
por el Vaticano I, urge al Pueblo de Dios *‘a usar en forma efectiva y de una vez
los medios de comunicacién social en'todas las actividades apostélicas”.

El PapaPablo VIen 1975 en su exhortacion aposidlica Evangelii Nutiandi,
afirma que “Es primeramente por su conducta y su vida que la Iglesia evange-
lizar4 el mundo... por su testimonio viviente de fidelidad al Sefior Jesiis”. Luego
continiia: “Nuestro siglo se caracteriza por los medios -de-masa-o medios de
comunicacién social, y la primera proclamacién; catequesis o la profundizacién
de 1a fe no puede darse sin estos medios... **.:.La Iglesia, afirma el Santo Padre,
tiene “la tarea de Jla asimilacién-de la esencia del mensaje del Evangelio y
trasponerlo, sin perder ‘absolutamente nada de su -verdad esencial, al idioma
que... el pueblo comprende y luego proclamarlo en este idioma...”. La evangeli-
zacién, afiade el Santo Padre, pierde mucho de su fuerza y efectividad si no toma
en consideracion la...“‘gente a quienestd dirigida, si noentiende su lenguaje, sus
signos y simbolos”.

Al hablar de la potencialidad de los medios de masas, el Santo Padre afirma:

Piiestos al servicio del Evangelio, ellos ofrecen-la posibilidad de extender
casi sin limites el campo de audicién de la Palabra de Dios, haciendo llegar
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la Buena Nueva a millones de personas. La Iglesia se sentiria culpable ante
Dios si no empleara esos poderosos medios, que la inteligencia humana
perfecciona cada vez mds. Con ellos laIglesia pregona sobre los tejados el
mensaje. del que es depositaria. En ellos encuentra una version moderna y
eficaz del 'pilpito’. Gracias a ellos puede hablar a las masas.

El documento de Puebla reafirma varios de estos:conceptos al indicar que
“la evangelizacidn, anuncio del Reino, es comunicacion: por tanto, la comuni-
cacion social debe ser tenida en cuenta en todos los:aspectos de la:transmision
de la Buena nueva” . La comunicacién como acto social vital nace con-el hombre
mismo y ha sido potenciada en 1a época moderna mediante poderosos recursos
tecnoldgicos. Por consiguiente, la evangelizacién no puede prescindir, hoy en
dia, de los medios: de comunicacioén.

CONCLUSION

El mandato ‘de usar:la moderna tecnologia de las comunicaciones en el
trabajo evangelizador de la Iglesia, es repetido en forma constante por parte de
las autoridades de nuestra Iglesia. Como hemos visto, la Iglesia tiene una
presencia en los medios de masas, mas en radio que en televisidén, mds en medios
impresos que en medios electrénicos. La Iglesia tiene que superar su temor y
falta de confianza hacia los medios como instrumentos para la comunicacién del
Evangelio y para continuar la obra del Sefior en el mundo moderno.

Si queremos cumplir un papel enla comunicacién de la fe religiosa en un
mundo- tecnoldgico; tenemos que comprender- la relacién: entre tecnologia y
religién. Podemos definir tecnologia como los- artefactos creados por los seres
humanos para ayudarles a resolver los problemas que tiene que enfrentar. La
religion puede definirse como la manera como el ser humano-enfrenta el reto de
su existencia.

La creencia religiosa  y la “conciencia tecnolégica” ofrecen dos vias
divergentes; en primer lugar, en dar sentido a nuestras experiencias: y-dando
orden' a la realidad; y en segundo lugar, en confrontar los problemas de la
existencia. Mientras 1a-tecnologia  basa su perspectiva en-la racionalidad
cientifica, la religién basa la suya en la creencia: de la trascendencia. La
tecnologia ofrece a la cultura moderna una perspectiva global que considera el
progreso ‘como ‘el dltimo bien y define el:progreso, primariamente como
abundancia material: El progreso en un mundo: tecnoldgico se caracteriza como
crecimiento sin limite y se alcanza a través de la competencia, el control y la
conformidad.

La :eligion, por otra parte, ve la realizacién humana como el bien dltimo y
define la realizacién humana como una vida en unién con'Dios y en armonia con
toda la creacion-de él.. Mientras:la tecnologia valora el poder y la propiedad
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material, 1a religion valora la dignidad humana y 1a libertad y promueve la
justicia, compasién y solidaridad humana.

La fe religiosa que queremos cultivar, por lo tanto, es la fe en la realizacién
auténtica, fe en los valores ensefiados y encarnados en la persona de Jescuristo.
Nuestra primera preccupacion pastoral, por lo tanto, consiste en comunicar esta
vision limitada que la tecnologia sélo puede dar. La Iglesia al usar todas estas
maravillosas tecnologias, tiene como fin fundamental el cuidado y cultivo de la
fe religiosa en nuestro mundo tecnoldgico.



